No PY-05

ERTI) CERTILOOP YESIiL DONUSUM SERTIFIKASYON | Yaymn Tarihi | 13.12.2022

ooP HiZMETLERI A.S. Rev. No 1

HELAL UYGUNLUK POLITIKASI

CERTILOOP politikalarinin  tiim ¢alisanlar tarafindan anlasilmasi, uygulanmasi ve
stirdiiriilmesini saglar.

CERTILOOP Helal Politikasi;
CERTILOOP Ust Yénetim ve Calisanlari;

Miisliiman kisiler olarak, Helal Uygunluk degerlendirme faaliyetlerini, Islam is ahlak
kurallarina ve hem Islami degerler hem de Helal gida icin belirlenen Islami kural ve degerlere
bagl kalarak objektif kanitlara dayandirarak, iyi bir mesleki ve teknik uygulama yaklagimini
esas alarak ulusal ve uluslararasi mevzuat ve standartlar ile Helal Akreditasyon Kurumu
rehberleri (HAK) ve OIC/SMIIC standartlar1 cercevesinde islami hassasiyetle, adil, tarafsiz,
bagimsiz ve diiriist bir sekilde gerceklestirecegini,

Miisteri odakli hizmet anlayisiyla, miisteri taleplerini hizli bir sekilde cevaplayacagini, yetkin
calisanlar ile objektiflik ve esitlik prensiplerine uygun olarak hizmet verecegini ve miisteri
memnuniyetini saglayacagini,

Sektorel degisim ve yenilikleri takip edecegini, proseslerin etkinligini CERTILOOP Kalite
Sistemi gereklilikleri, miisteri beklentileri ile akreditasyon ve yetkilerine iligkin standart ve
mevzuatlar dogrultusunda siirekli iyilestirecegini,

Calisanlariin yetkinlikleri ve teknik altyapiy: faaliyetlerine uygun olarak gelistirecegini, kalite
sistem dokiimantasyonunu 6grenecegini, faaliyetlerini CERTILOOP politika ve prosediirlerine
uygun olarak gergeklestirecegini,

Hizmetlerini gergeklestirirken insan saglig1 ve ¢evre giivenligini gozetecegini,

Calisanlarinin hizmet alanlarinda giivenli bir sekilde calismasini saglayacagini, bunun igin
calisanlarin is saglhig1 ve giivenligi bilincini stirekli yiiksek tutacagini, gerekli is sagligi ve
giivenligi 6nlemlerini alacagini, taahhiit eder.

CERTILOOP faaliyetlerinin biitiinii akreditasyon ve yetkilerine esas olan mevzuat, standart ve
rehber dokiimanlara uygun olarak tasarlanir ve gerceklestirilir. Gergeklestirilen faaliyetlerin
kontrolii i¢ denetimlerle saglanir.

CERTILOOP, tarafimizca helal belgelendirilmesi yapilmis kuruluslarin Islami is ahlakina,
tarafsizliga, gizlilige ve helal belgelendirmeye uyumlarini habersiz/haberli denetimler,
muayene ve deney sonuglari ile saglayacagini taahhiit eder.

Biitiin CERTILOOP c¢alisanlar1 bu politikaya, sirket prosediirlerine uymakla yiikiimliidiir.
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